 Тезисы доклада 

Адвокатская палата Ханты-Мансийского автономного округа в качестве одной из приоритетных задач на протяжении всего периода своей деятельности считает организацию оказания гражданам региона бесплатной юридической помощи. 
С 2012 года, с момента принятия Федерального закона от 21 ноября 2011 года № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации» и Закона Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 16.12.20011 № 113-оз «О бесплатной юридической помощи в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре», оказание такой помощи приобрело системный характер. 
В среднем ежегодно более тысячи жителей Югры получают квалифицированную юридическую помощь по социальной значимым вопросам.  Всего за все время реализации закона оказана помощь 9512 жителям округа. Стоит отметить, что оказание бесплатной юридической помощи носит комплексный характер, включая как консультативную работу, так и судебное представительство (всего за весь период оказано 20 713 видов помощи, из них 5490 – представительство в суде, т.е. 26 % общего количества оказанных услуг). 
Учитывая важность такой помощи для жителей региона, Дума Ханты-Мансийского автономного округа – Югры проводит ежегодный мониторинг реализации вышеуказанного законодательства. При этом, на протяжении последних трех лет при заслушивании доклада о деятельности Адвокатской палаты Ханты-Мансийского автономного округа депутаты регионального законодательного органа отмечают высокий уровень оказания бесплатной юридической помощи.
Выстроить эффективную систему оказания бесплатной юридической помощи в регионе удалось консолидированными усилиями органов государственной власти Ханты-Мансийского автономного округа – Югры и адвокатского сообщества.

Уполномоченным органом – Департаментом внутренней политики Ханты-Мансийского автономного округа – Югры приняты необходимые нормативные и методические акты, детально регламентирующие порядок оказания такой помощи, а также предусмотрено финансирование для реализации законодательства о бесплатной юридической помощи. 
Со стороны Адвокатской палаты Ханты-Мансийского автономного округа в каждом муниципальном образовании, включая труднодоступные населенные пункты, созданы адвокатские образования, где имеются адвокаты, участвующие в государственной системе бесплатной юридической помощи. Предусмотрена система дисциплинарной ответственности адвокатов за некачественное оказание гражданам бесплатной юридической помощи. Так, за весь период реализации закона в Адвокатскую палату поступило 25 обращений, из них замечание объявлено 2 адвокатам, предупреждение 1 адвокату, прекращен статус – 1 адвокату. В остальных случаях доводы подателей жалобы не подтвердились. При этом начиная с 2017 года не поступила не одна жалоба на действия адвокатов при оказании ими бесплатной юридической помощи. 
Данные дисциплинарной ответственности позволяют сделать вывод о добросовестном отношении адвокатов к своим обязанностям при исполнении порученных им государством задач по защите прав и законных интересов граждан. 
В своем выступлении я бы хотел отметить не только добросовестное отношение адвокатов, но и их высокую профессиональную квалификацию, огромный опыт, а также такие человеческие качества как сопричастность, сопереживание, неравнодушие к проблемам своих доверителей, помогающие решать очень сложные жизненные ситуации. Ведь очень часто к адвокату обращаются граждане, оказавшиеся в ситуации утраты единственного жилья и не в состоянии его приобрести самостоятельно, потери работы, отказа в социальной помощи и т.д. Многие из них многодетные или малоимущие, инвалиды. 
 Особо остро стоят жилищные вопросы (всего за весь период 2567 таких случаев). Мы все прекрасно знаем, что власти региона активно реализуют государственные программы, направленные на обеспечение жителей автономного округа жильем, снос ветхого жилья. Однако на сколько бы качественно не были проработаны программы, всегда возникают спорные ситуации, в результате чего граждане лишаются права участия в таких программах по формальным признакам. Так, например, в период действия на территории города Мегиона жилищной программы «Снос строений, приспособленных для проживания» наш адвокат оказывал юридическую помощь гражданам по вопросам, связанным с участием в программе. Только за период с 2018 по 2020 годы ею проведено 34 дела, из них по 31-му приняты решения в пользу доверителей. Все эти семьи (31 семья) в настоящее время улучшили свои жилищные условия, получив субсидию переехали жить в благоустроенные дома или квартиры. 
Огромную помощь адвокаты оказывают детям-сиротам и лицам из числа детей-сирот, связанную с предоставлением жилых помещений, где помощь адвоката помогла получить квартиры во внеочередном порядке.

 Можно привести огромное количество примеров, когда помощь адвоката помогла получить социальные льготу, отстоять трудовые, пенсионные права, получить компенсации и многое другое. 
Оказание квалифицированной помощи помогает восстановить социальную справедливость, а жителям почувствовать себя нужными и защищенными. 

 При этом, мы все прекрасно понимаем, что для оказания квалифицированной юридической помощи нужны глубокие познания законодательства, опыт его правоприменения.  Вопросы оказания помощи очень разнообразные, охватывают огромный спектр жизненных ситуаций и огромную массу нормативных предписания, которые постоянно изменяются и дополняются.  В связи с этом адвокат вынужден постоянно совершенствовать свои знания, изучать законодательство, период стабильности которых, порой доходит до 10 дней. 
 При этом, адвокаты, ежедневно оказывая правовую помощь гражданам, сталкиваются со случаями неквалифициронного оказания правовых услуг частнопрактикующими юристами. Им приходится исправлять ошибки, а также разъяснять, что такую помощь граждане могли бы получить бесплатно.  
   Например, трудовой спор (признание отношений трудовыми). Гражданин (льготная категория инвалид) обратился к адвокату с написанным неким юристом и поданным в суд, но не принятым иском, который был оставлен без движения. Юрист пропал, на звонки не отвечал, срок исправлений недостатков истекал. Адвокату пришлось в срочном порядке их исправлять, уточнять дважды исковые требования, менять предмет иска, основание. В результате удалось отстоять права гражданина, хотя процесс защиты был очень долгим из-за потерянного времени.   

Другой пример, юрист пытался написать иск инвалиду 2 группы о взыскании страховых выплат при получении профессионального заболевания.  После того, как инвалид обратился к адвокату, ему сразу объяснили, что можно получить помощь на бесплатной основе.  Адвокатом произведен расчет, подготовлено заявление в ФСС о страховых выплатах, поскольку юрист не применил обязательный досудебный порядок. Так права инвалида удалось защитить в досудебном порядке.

Кроме того, адвокату приходится при оказании бесплатной юридической помощи использовать и знания других предметных областей (психологии, медицины, реабилитации, истории, и даже этнографии).
Хочу привести пример, где адвокат смогла отстоять права жителя с. Саранпауль Березовского района по вопросу установления факта его принадлежности к национальности “ненцы”, где в связи с разночтением национальностей родителей в разных документах (в одних указана национальность «зырянин», в других «коми») органами ЗАГСа было отказано в этом. 

Для устранения данной коллизии адвокату пришлось заявить ходатайства суду о направлении запросов в различные архивные органы. Собрав архивные документы (метрические книги конца 19 и начала 20 века о всех родственных связях), в судебном порядке доверителю была установлена национальная принадлежность.

Данное судебное решение является очень примечательным, поскольку отражает, что адвокат не только должен иметь высокопрофессиональные юридические познания, но и познания в области истории, этнографии и краеведения.

Кроме того, хочу отметить активное участие адвокатов не только в государственной системе бесплатной юридической помощи, но и негосударственной. Ежегодно, Адвокатская палата Ханты-Мансийского автономного округа проводит «Дни бесплатной юридической помощи», «Дни бесплатной юридической помощи детям», «Адвокаты гражданам», «Марафон для пенсионеров», где сотни граждан получают бесплатные консультации по всем правовым вопросам, участвуют в просветительских мероприятиях в целях повышения правосознания и правовой культуры.
Да и зачастую бесплатная юридическая помощь оказывается вне рамок социальных акций, когда адвокат сталкивается с социально острой ситуацией, понимая, что кроме него помочь гражданину уже некому. 

В завершение считаю возможность подчеркнуть, что за 10 лет реализации Федерального закона и Закона ХМАО – Югры о бесплатной помощи адвокаты выполнили задачу по оказанию бесплатной юридической помощи жителям региона  вполне достойно,  и в дальнейшем планируют выполнять эту задачу на высоком профессиональном уровне.
Сведения об оказании адвокатами Адвокатской палаты Ханты-Мансийского автономного округа бесплатной юридической помощи гражданам в период 2012-2020 гг.

	№ п/п
	Показатели оказания бесплатной юридической помощи
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020
	6 мес. 

2021

	
	Общая информация
	
	
	

	1
	Количество адвокатов, включенных в список адвокатов, участвующих в деятельности государственной системы бесплатной юридической помощи   
	Все адвокаты
	242
	265
	269
	259
	266
	247
	249
	235
	

	2
	Количество граждан, которым оказана помощь
	927
	1551
	811
	713
	888
	979
	1097
	1386
	1150
	

	3
	Количество жалоб граждан на действия (бездействие) адвокатов при оказании адвокатами бесплатной юридической помощи
	9 


	3


	6 


	1


	3
	0
	0
	0
	0
	

	4
	Количество адвокатов, привлеченных к дисциплинарной ответственности на действия (бездействие) адвокатов при оказании адвокатами бесплатной юридической помощи
	1
	1
	2
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	

	5
	Объем бюджетных ассигнований, предусмотренных в бюджете ХМАО-Югре, на оплату труда адвокатов, оказывающих гражданам бесплатную юридическую помощь с компенсацией их расходов на оказание такой помощи  
	6 287 647
	13 472 246 
	6 435 733,26
	5 101 162,65
	6 713 400
	7 426 400
	8 527 373,92
	9 789 864,02
	6 713 400
	

	
	Категории граждан, которым оказана бесплатная юридическая помощь
	
	
	

	6
	ниже прожиточного минимума 
	68
	34
	18
	26
	42
	48
	33
	25
	14
	

	7
	инвалиды I, II и III группы
	114
	246
	146
	155
	137
	130
	163
	179
	109
	

	8
	ветераны ВОВ, герои РФ, герои соц. труда 
	12
	5
	5
	1
	0
	2
	5
	4
	5
	

	9
	бывшие несовершеннолетние узники концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй мировой войны
	4
	1
	1
	6
	0
	1
	0
	2
	1
	

	10
	вдовы военнослужащих, погибших в период войны с Финляндией, Великой Отечественной войны, войны с Японией, вдовы умерших инвалидов Великой Отечественной войны
	2
	1
	11
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	

	11
	дети-инвалиды, дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей
	10
	34
	22
	35
	32
	34
	90
	53
	50
	

	12
	лица из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей
	7
	17
	6
	19
	22
	18
	18
	11
	11
	

	
	несовершеннолетние, содержащиеся в учреждениях системы профилактики безнадзорности 
	0
	0
	0
	1
	1
	1
	1
	0
	0
	

	13
	граждане, имеющие право на бесплатную юридическую помощь в соответствии с Законом Российской Федерации от 2 июля 1992 года № 3185-1 «О психиатрической помощи и гарантиях прав граждан при ее оказании» 
	1
	1
	0
	0
	1
	4
	3
	2
	5
	

	14
	граждане, признанные судом недееспособными 
	3
	4
	1
	4
	6
	13
	7
	1
	5
	

	15
	граждане пожилого возраста старше 65 лет 
	151
	351
	321
	109
	125
	146
	187
	199
	134
	

	16
	ветераны боевых действий 
	19
	32
	18
	7
	40
	41
	31
	35
	31
	

	17
	члены семей погибших (умерших) ветеранов боевых действий 
	5
	5
	1
	3
	1
	1
	1
	1
	1
	

	18
	многодетные родители и воспитывающие детей в возрасте до 14 лет родители в неполных семьях 
	111
	139
	108
	205
	309
	379
	395
	622
	521
	

	19
	граждане, проживающие в труднодоступных и малонаселенных местностях 
	411
	670
	152
	118
	152
	157
	159
	235
	237
	

	20
	представители малочисленных народов, являющиеся субъектами права традиционного природопользования 
	1
	7
	1
	1
	4
	2
	3
	1
	5
	

	21
	представители малочисленных народов, проживающие в сельской местности 
	2
	4
	0
	18
	13
	2
	4
	15
	16
	

	22
	Граждане, оказавшиеся в трудной жизненной ситуации 
	8
	0
	0
	5
	2
	0
	0
	0
	4
	

	
	Случаи оказания бесплатной юридической помощи
	
	
	

	23
	заключение, изменение, расторжение, признание недействительными сделок с недвижимым имуществом, государственная регистрация прав на недвижимое имущество и сделок с ним 
	57
	103
	47
	42
	69
	55
	41
	55
	46
	

	24
	признание права на жилое помещение, предоставление жилого помещения по договору соц. найма, расторжение и прекращение договора соц.найма, выселение из жилого помещения
	359
	474
	256
	209
	189
	203
	231
	181
	137
	

	25
	признание и сохранение права собственности на земельный участок, права постоянного (бессрочного) пользования, а также права пожизненного наследуемого владения земельным участком 
	30
	30
	23
	12
	10
	7
	14
	10
	21
	

	26
	защита прав потребителей (в части предоставления коммунальных услуг) 


	63
	75
	30
	33
	29
	42
	50
	87
	59
	

	27
	отказ работодателя от заключения трудового договора, восстановление на работе, взыскание заработка 
	78
	60
	36
	26
	45
	37
	47
	62
	44
	

	28
	признание гражданина безработным и установление пособия по безработице 
	15
	3
	6
	3
	3
	6
	2
	4
	3
	

	29
	возмещение вреда, причиненного смертью кормильца, увечьем или иным повреждением здоровья, связанным с трудовой деятельностью 
	13
	56
	22
	8
	19
	19
	26
	21
	9
	

	30
	предоставление мер социальной поддержки 
	121
	416
	155
	157
	225
	266
	299
	382
	312
	

	31
	назначение, перерасчет и взыскание трудовых пенсий по старости, пенсий по инвалидности и по случаю потери кормильца 
	32
	98
	56
	48
	42
	38
	80
	102
	77
	

	32
	установление и оспаривание отцовства (материнства), взыскание алиментов  
	122
	198
	157
	163
	232
	296
	287
	451
	413
	

	33
	реабилитация граждан, пострадавших от политических репрессий
	3
	0
	1
	0
	1
	0
	0
	2
	0
	

	34
	ограничение дееспособности
	4
	5
	4
	0
	4
	0
	1
	1
	5
	

	35
	рассмотрение заявления о признании гражданина недееспособным
	4
	9
	1
	3
	7
	2
	3
	5
	5
	

	26
	обжалование нарушений прав и свобод граждан при оказании психиатрической помощи
	5
	1
	1
	0
	0
	0
	4
	0
	3
	

	
	медико-социальная экспертиза и реабилитация инвалидов
	2
	12
	6
	5
	4
	3
	6
	14
	7
	

	37
	обжалование во внесудебном порядке актов органов государственной власти, органов местного самоуправления и должностных лиц
	15
	11
	10
	9
	7
	5
	3
	5
	2
	

	38
	рассмотрение вопросов традиционного природопользования, землепользования, определения национальной принадлежности
	6
	0
	0
	5
	2
	0
	0
	4
	4
	

	
	Виды бесплатной юридической помощи, оказанной гражданам
	
	
	

	39
	устная консультация и справка по правовому вопросу
	582
	933
	544
	477
	457
	468
	490
	629
	672
	

	40
	письменная консультация 
	244
	438
	132
	112
	233
	299
	293
	294
	236
	

	41
	составление жалоб, ходатайств и других документов правового характера (кроме судебных) 
	83
	770
	227
	283
	243
	239
	270
	325
	266
	

	
	составление жалоб, исков и заявлений в суд общей юрисдикции и мировому судье 
	166
	470
	398
	419
	481
	379
	594
	710
	535
	

	42
	составление апелляционных, кассационных, надзорных жалоб
	39
	40
	71
	14
	84
	211
	90
	107
	117
	

	43
	выезд адвоката к гражданину, который по состоянию здоровья не в состоянии самостоятельно передвигаться 
	44
	46
	0
	
	13
	9
	29
	18
	10
	

	44
	представительство интересов доверителя в исполнительном производстве, органах государственной власти и МСУ 
	33
	66
	8
	2
	9
	0
	1
	8
	4
	

	45
	представительство в суде   
	288
	494
	533
	532
	687
	470
	 848
	886
	716
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